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Resumen 
 

Q-flow 3.03 es la evolución de versiones anteriores y complementa las funcionalidades de las 

mismas, así como corrige errores detectados en versiones anteriores, permitiendo ser utilizada en 

nuevas instalaciones o actualizar versiones existentes. 

Entre las principales características de esta versión se encuentra la mejora de la integración de 

soluciones construidas sobre Q-flow 2.3 con las nuevas soluciones montadas sobre Q-flow 3.0. 

Para esto se ha incorporado una herramienta de migración del Organigrama de la anterior versión 

a la nueva y se han creado vistas como ñEsperando por m²ò la cual incluye tanto ²tems de Q-flow 

2.3 como de 3.0. 

A su vez se han incorporado nuevos elementos Enterprise y se ha homologado la herramienta para 

el motor de base de datos Oracle. 

 

Soporte Oracle 
 

En esta versión se actualizaron todas las funcionalidades disponibles a partir de 3.0e (versión 

interna) y 3.02 para ejecutar correctamente sobre el motor de base de datos Oracle. 

A su vez se homologó el uso de dicha base de datos para la versión Enterprise Edition de Q-flow 

(liberada en 3.02 exclusivamente para SQL Server). Se destacan la funcionalidad de tolerancia a 

fallos para el Motor de Ejecución sobre Oracle y la capacidad de múltiples motores en ejecución 

sobre Oracle. 

 

Admi nistrador de usuarios  ɀ Organigrama  
 

La nueva versión de la herramienta de administración del organigrama institucional permite 

exportar e importar la estructura y propiedades de cada uno de sus elementos (nodos, grupos y 

usuarios) incluyendo los elementos de configuración o sea: calendarios, roles de sistema y 

proveedores de seguridad. 



 
 
 
 
 

 

Es posible exportar todo el organigrama o seleccionar un nodo y exportarlo incluyendo todos los 

elementos definidos debajo de él. 

La funcionalidad de importar permite cargar el organigrama completo de las versiones 3.03 o 2.3 

SR1. O también es posible importar un nodo particular de un organigrama de versión 3.03. 

Al importar se revisa la existencia de una entidad por su ID o por su datos, en el caso de usuario 

por el logon. 

En el caso de usuario se crean o actualiza su nombre, descripción, mail, IM, logon, roles, 

suplencias, relaciones con otros usuarios y propiedades avanzadas. También se actualiza el nodo 

al que pertenece. 

En el caso de nodos o grupos se crea o actualiza con nombre, descripción, ubicación, propiedades 

extendidas, roles de seguridad y relación con usuarios (supervisores/managers). 

 

Importación del Organigrama de Q -flow 2.3 SR1 
Del organigrama de Q-flow 2.3 SR1 a 3.03 se permitirán importar solamente el árbol completo y los 

elementos que se migran son: Usuarios, Roles de Sistema (como grupos), Colas de trabajo (como 

grupos), Nodos, Proveedores de seguridad, con sus propiedades: logon, email, calendarios (usa 

default), propiedades extendidas, suplencias y relaciones de supervisor. 

 



 
 
 
 
 

Definición de propiedades extendidas  
Aunque no tiene interfaz gráfica de definición es posible crear una propiedad extendida y asociarle 

un control, por ejemplo: ñDocumento de identidadò con un cuadro de texto y ñFecha de nacimientoò 

con un calendario. Esta definición se debe llevar a cabo en el archivo de configuración de Q-flow 

ñsystem.configò y a todos los usuarios en la ventana de propiedades, la solapa de propiedades 

extendidas cambiará de una grilla genérica de propiedades a un formulario donde se pueden 

cargar las propiedades extendidas definidas en el archivo de configuración; en el caso del ejemplo: 

se podr§ ingresar el ñDocumento de identidadò y la ñFecha de nacimientoò. 

 

Integración con Active Directory  
Para la funcionalidad de Sincronización ADSI se ha agregado un campo para almacenar el Path 
ADSI utilizado durante la sincronización. Esta propiedad permite seleccionar indistintamente un 
grupo o nodo de AD para grupos o nodos y un usuario para el caso de usuarios. Se ha agregado a 
la herramienta la opción de realizar la sincronización con AD, lo cual realizará la importación, tal 
como en versiones anteriores, con los Path de AD almacenados para los nodos, grupos, y 
usuarios. 
 

Para nodos de Q-flow que tengan definidos un Path ADSI a una OU o un grupo ADSI se 

sincronizará la pertenencia de los usuarios ADSI al nodo de Q-flow. Usuarios que se encuentren en 

ADSI y no en Q-flow se darán de alta en el nodo de Q-flow con los datos encontrados pero se 

encontrarán inicialmente deshabilitados. 

Lo mismo sucede con los grupos de Q-flow, salvo que cuando se encuentren usuarios que no 

pertenezcan a Q-flow estos se crearán en el nodo Raíz. 

 

Otras características de la herramienta  
Los usuarios tienen un campo para almacenar el correo electrónico usado para mensajería 

instantánea. 

Se permite buscar un usuario dentro de toda la jerarquía del organigrama. Esta búsqueda se 
puede realizar por nombre (like) o por proveedor de seguridad (selección) y logon (like).  
El resultado de la búsqueda muestra información básica del usuario y el nodo al que pertenece y 

su jerarquía 

  



 
 
 
 
 

Herramienta de administración del sistema  
 

Se incorpora a las herramientas de Q-flow el administrador de procesos en el cual se puede 

visualizar todos los procesos, los activos, en error, en espera, finalizados y finalizados 

administrativamente, A su vez se puede filtrar por la estructura jerárquica de paquetes, templates y 

versiones de los procesos. 

 

Existe la posibilidad de ejecución masiva de operaciones administrativas sobre procesos 

seleccionados: Reinicio, Finalización Administrativa, Borrado de flows Finalizados. 

A su vez permite visualizar los hilos de un flow y su estado. En el detalle de los hilos de un proceso 

se brindan las mismas acciones que en el Web site. 

 

Mejoras en los eventos  
 

Manejador de eventos  
Se permite utilizar Integraciones como eventos. El mapeo de los datos de la integración se realiza 
con los datos definidos para el paquete del evento y los datos heredados. 
 

Validaciones  
Se ha agregado en el diseñador un nuevo tipo de elemento llamado Validaciones, las cuales 

pueden ser definidas en vbscript o javascript y ejecutan client-side en el formulario de inicio, tarea o 

notificación. No se valida que sea código correcto. Se han agregado Snippets para 



 
 
 
 
 
GetDataElement de datos en alcance, cantidad de instancias, roles, etc. Snippets para editar 

funciones de onLoad y onSubmit de javascript. 

Se asocian a pasos, independientemente de los formularios. Van en los mismos pasos que en los 

formularios. Y el mismo está disponible a nivel de paso y también en forma de grilla. 

 

Selección de página inicial del sistema  
 

Se permite al usuario seleccionar junto con su skin, la página de inicio que desea utilizar, en la cual 
se permite seleccionar entre: WebParts, Vistas, Vistas personales, Links, Dashboards del sitio o 
una Url custom. 

¶ Web Parts 
o Se permite al usuario seleccionar un layout de web parts. Los layouts que se proveen 

como ejemplo son: dos columnas y una columna. A su vez se ha dejado el modelo 
abierto para que los consultores puedan hacer sus propios layouts y permitir agregar 
estas páginas para que puedan ser seleccionadas por el usuario. 

¶ Vistas 
o Se permite seleccionar una vista dentro de los siguientes grupos 

Á  vista pública  
Á vista personal 
Á vista de sistema 
Á vista personal de sistema. 

¶ Dashboards 
o Se permite al usuario seleccionar un dashboard. Las dashboards que se proveen como 

ejemplo son: 
Á Carga actual (Flows por estado) 
Á Actividad del sistema 
Á Mis supervisados 
Á Mis suplencias 
Á Búsqueda avanzada 
A su vez se ha dejado el modelo abierto para que los consultores puedan hacer 
sus propias dashboards y permitir agregar estas páginas para que puedan ser 
seleccionadas por el usuario. 

¶ Links 
o Se permite al usuario seleccionar un link como página de inicio (de los definidos en el 

sitio web mediante el administrador de links). 
Se ha modificado la forma de navegar los links para que pasen por una página previa que haga 

el chequeo de permisos. Si el usuario no dispone de permisos se desplegará un mensaje 

acorde. También se ha agregado un web services ñWebLinks.asmxò, para permitir validar si un 

usuario tiene permisos sobre un link determinado. 

¶ Url Custom 
o Se permite al usuario ingresar una url directamente para ser usada como página de 

inicio, para darle control total al usuario final de la página que desea ver como página 
principal. 

 



 
 
 
 
 
Se modificaron las entradas de los menús agrupándose las tareas de administración en el menú 

configuración, y las de preferencias de usuario en el menú preferencias. 

 

 

Opciones gráficas para facilitar el diseño  
 

Se han agregado opciones al diseñador de procesos para permitir hacer dos o más pasos del 

mismo ancho, y alinear no solo al medio, sino también a la izquierda y derecha. 

A su vez es posible definir que el conector entre dos nodos sea externo para evitar que se crucen 

conectores. 

 



 
 
 
 
 

Web Services 
 

Para el paso de sincronizaci·n en la opci·n ñEsperar por acci·n externaò se ha creado un nuevo 

Web Services llamado ñWebOperations.asmxò que permite despertar un flujo que ha quedado en 

esta situación. Se debe pasar por parámetro el identificador del flujo y el identificador o el nombre 

del paso. 

También se ha agregado un Web Services para saber si un usuario tiene permisos sobre un link 

administrado, este web services se llama ñWebLinks.asmxò y tiene un ¼nico m®todo al cual se le 

debe indicar el identificador del link administrado. 

 

Integración de Ȱ-ÉÓ ÔÁÒÅÁÓȱ en una instalación con 2.3 SR1 
 

Se puede consumir parametricamente (configuración del sistema), tareas generadas en 2.3 para 

listarlas en la vista de ñMis tareasò del sitio de 3.03. Las tareas listadas direccionan al usuario al 

formulario de 2.3 correspondiente. El mapeo de usuarios se realiza por sus credenciales. 

También se permite listar datos del proceso y datos de aplicación del proceso. 


